PRO CIVIUM | RAPORT EWALUACYINY

RAPORT EWALUACYJNY - WERSJA PUBLICZNA

Ankieta POST

"Motywacja i komunikacja"

Podsumowanie uzytecznosci tresci i doswiadczen uczestnikow

Data warsztatu 2 wrzesnia 2026 r., godz. 12:00-15:00
Miejsce Centrum Swit, Sala Morska

Prowadzaca mgr Natalia Zylinska - pedagozka i psycholozka, specjalistka Centrum Poradnictwa Pro

Civium
Liczba ankiet POST 13 odpowiedzi uwzglednionych w analizie
Poréwnanie grupowe PRE: 19 unikalnych ankiet; POST: 13 ankiet
Opracowanie Stowarzyszenie Inicjatywa Obywatelska Pro Civium

Analiza automatyczna i niezalezna, oparta na algorytmach systemu OpenAl. Raport nie zawiera danych osobowych
respondentow.
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1. Podsumowanie wynikéw

NAJWAZNIEJSZY WNIOSEK

Wiekszosc respondentéw dostrzegta mozliwosé zastosowania poznanych tresci w pracy.
Szczegolnie wysoko ceniono wymiane doswiadczen, rozmowe z innymi uczestnikami oraz
prosty i zrozumiaty sposéb przekazywania informaciji.

13 69,2% 76,9% 3,62/5
ankiet POST deklaruje m?iliwc:s',ff pozytywny‘ch odpowiedzi w techniki komunikacji - sSrednia
zastosowania tresci pytaniu otwartym POST

1.1. Co uczestnicy uznali za wartos¢

Rozmowa, dzielenie sie spostrzezeniami i mozliwos$¢ odniesienia tresci do

Wymiana doswiadczen . . |
doswiadczen innych osob.

Prosty, zrozumiaty jezyk i przekazywanie informacji bez nadmiernie akademickiej

Przystepnosc tresci
formy.

Zastosowanie w pracy Dziewiec z trzynastu osdb wskazato odpowied? 'raczej tak' lub 'zdecydowanie tak'.

DODATKOWY WSKAZNIK
Pytanie o wiedze i przydatnosc¢ informacji w skali 1-6 uzyskato srednia 4,80/6. Odpowiedziato
na nie pie¢ osob, poniewaz zostato udostepnione w pézniejszej czesci zbierania danych; wynik

ma wiec charakter uzupetniajacy.
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2. Zakres i sposdb analizy

Analiza obejmuje odpowiedzi przestane po warsztacie 2 wrzesnia 2026 r. Wyniki iloSciowe
przedstawiono za pomocg Srednich, rozktadéw odpowiedzi i udziatow procentowych. Odpowiedzi
otwarte poddano analizie tematycznej bez ujawniania adreséw e-mail ani identyfikatoréw technicznych.

Surowe wpisy POST z dnia warsztatu 14
Whis techniczny wytaczony z analizy 1
Ostateczna préba POST 13 ankiet

Préba PRE do zestawienia grupowego 19 unikalnych ankiet

Pytanie dodatkowe w skali 1-6 5 odpowiedzi - wskaznik uzupetniajacy

Zestawienie PRE i POST ma charakter grupowy. Préby majqg réznq liczebnosc i nie zostaty potgczone wspdlnym
anonimowym kodem. W obszarze motywacji pytania PRE i POST mierzyty rézne aspekty, dlatego wynik jest prezentowany
opisowo i hie stanowi bezposredniego pomiaru zmiany indywidualnej.

2.1. Obszary objete ewaluacja

Motywacja i rozumienie Samoocena dotyczgca motywacji oraz rozumienia jej mechanizmoéw.
Trudna rozmowa Gotowos¢ do podjecia rozmowy w sytuacji wymagajacej lub obciagzajacej.
Techniki komunikacji Znajomos¢ i mozliwo$é zastosowania sposobéw komunikowania sie.
Uzytecznos¢ tresci Deklarowana mozliwosé wykorzystania poznanych sposobéw w pracy.
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3. Grupowe zestawienie wynikéw PRE i POST

Poréwnanie wynikow grupowych PRE i POST
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Wykres 1. Grupowe zestawienie srednich PRE (n=19) i POST (n=13).

Obszar PRE POST Réznica
Motywacja / zrozumienie* 3,84 3,15 -0,69 68,4% 38,5%
Trudna rozmowa / gotowosc 3,32 3,23 -0,09 36,8% 46,2%
Techniki komunikacji 3,53 3,62 +0,09 52,6% 46,2%

* Pytania dotyczqce motywacji nie byty identyczne semantycznie, dlatego rdznicy nie nalezy interpretowac jako bezposredniego
spadku kompetencji.

3.1. Najwazniejsze obserwacje

Techniki komunikacji. Srednia wzrosta z 3,53 do 3,62. W POST nie odnotowano ocen 1 ani 2, co oznacza
ograniczenie najnizszych samoocen w tym obszarze.

Gotowos¢ do trudnej rozmowy. Srednia pozostata zblizona, natomiast udziat ocen 4-5 wzrést z 36,8% do
46,2%.

Motywacja i jej mechanizmy. Ze wzgledu na rézne brzmienie pytan wynik opisuje dwa odrebne aspekty
i nie stuzy do bezposredniego wnioskowania o zmianie.
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4. Praktyczna uzytecznosc tresci

Mozliwosc zastosowania tresci w pracy

Zdecydowanie nie 1(7,7%)

Trudno powiedzie¢ 3 (23,1%)

Raczej tak 6 (46,2%)

Zdecydowanie tak 3 (23,1%)
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Liczba odpowiedzi (n=13)
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Wykres 2. Deklarowana mozliwos¢ zastosowania poznanych sposobéw w pracy (n=13).

UZYTECZNOSC W PRAKTYCE
Dziewiec osob, czyli 69,2% grupy, odpowiedziato 'raczej tak' lub 'zdecydowanie tak'. Trzy osoby
nie potrafily jeszcze jednoznacznie oceni¢ mozliwosci zastosowania tresci.

4.1. Tematy wskazywane w odpowiedziach otwartych

Co docenili uczestnicy Wskazania

; L. . Rozmowa z innymi uczestnikami, dzielenie sie doswiadczeniami i

Wymiana doswiadczen L. y € 5(38,5%)
spostrzezeniami.

Prosty jezyk, sposoby dotyczace motywacji, przypomnienie o

L L. , . L. 5(38,5%)
sensie i wartosciach oraz ogolna przydatnosé catosci.

Tresci i sposob przekazu

tacznie dziesiec z trzynastu odpowiedzi na pytanie o najbardziej uzyteczny element zawierato
pozytywna, merytoryczng informacje.
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5. Podsumowanie publiczne

OCENA REZULTATOW

Warsztat zostat odebrany jako uzyteczny przez wiekszosc respondentéw. Szczegélng wartoscia
byta mozliwos¢ rozmowy, wymiany doswiadczen oraz odniesienia tresci do codziennych
sytuacji zawodowych.

Wyniki pokazujg pozytywny odbidr praktycznej uzytecznosci tresci. W obszarze technik komunikacji
odnotowano niewielki wzrost Sredniej oraz brak najnizszych ocen w badaniu POST. W gotowosci do
trudnej rozmowy wzrdst udziat ocen 4-5, przy zblizonej sredniej grupowej.

Najczesciej powtarzajgcym sie motywem w wypowiedziach uczestnikow byta wymiana doswiadczen.
Rownie czesto doceniano przystepnosé informacji, temat motywacji oraz mozliwos¢ przypomnienia
sobie znaczenia wartosci i sensu wykonywanej pracy.

6. Podstawa opracowania

Raport opracowano na podstawie odpowiedzi zapisanych w Panelu Ankiet i Ewaluacji Pro Civium dla formularzy PRE i POST
wydarzenia 'Motywacja i komunikacja'. Stan danych POST: 2 wrzes$nia 2026 r., godz. 14:45. Analiza nie zawiera adreséw e-mail
ani identyfikatoréw technicznych respondentow.

Analiza automatyczna i niezalezna, oparta na algorytmach systemu OpenAl.
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